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AUDIT SERTIFIKASI: TAHAP 1

Apabila tingkat kesiapsiagaan telah mencapai tingkat yang memadai, dilakukan proses sertifikasi
dimulai. Auditor yang ditunjuk dari Badan Sertifikasi (CB) memverifikasi kesiapan melalui a

audit tahap 1. Ini melibatkan auditor yang meninjau kebijakan, proses, SOP, Penilaian Risiko,
catatan operasional penting, catatan IA dan MRM. Setiap penyimpangan besar dari ekspektasi
CB akan diberitahu pada saat ini untuk melakukan koreksi yang diperlukan. Hal ini mengurangi
kemungkinan ketidaksesuaian besar selama audit sertifikasi. TOPCertifier akan bekerja sama
dengan semua pihak pemangku kepentingan dan mengawasi kelancaran penyelesaian audit.

AUDIT SERTIFIKASI: TAHAP 2

Setelah berhasil menyelesaikan audit Tahap 1, auditor memulai audit terperinci atas praktik dan
dokumentasi sistem SMM organisasi. TOPCertifier akan memilikinya melatih personel Anda
tentang persyaratan audit dan menghadapi audit dengan percaya diri. Kita para ahli akan hadir
untuk membantu segala cara yang diperlukan demi kelancaran fungsi audit. TOPCertifier akan
membantu tim Anda untuk menutup segala ketidaksesuaian yang teridentifikasi selama audit.
Setelah audit sertifikasi berhasil diselesaikan, TOPCertifier akan bekerja sama dengan seluruh
pemangku kepentingan untuk menyusun, menyetujui dan mengeluarkan sertifikat akhir.

TOPCertifier akan menjadi bagian dari perjalanan kepatuhan organisasi Anda dan membantu
Anda secara rutin interval dengan pelatihan yang diperlukan, dukungan dan pembaruan sistem,
audit internal dan eksternal dan pembaruan rutin sertifikasi Anda.
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